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GESTION DE PROJET

AMOA POUR VOTRE EQUIPE IT

CONTEXTE

Vous avez besoin d'une
analyse approfondie de vos
processus métiers afin de
garantir un paramétrage
optimal de vos applications,
tenant compte de
'organisation et des
compétences de vos équipes.
Sur cette base, nous vous
aidons a identifier puis
sélectionner les solutions
métiers les plus adaptées a
vos besoins, avant d’en piloter
la mise en ceuvre au cété de
votre intégrateur et de votre
responsable informatique.

NOTRE VALEUR AJOUTEE

OTRE MISSION est de sécuriser vos projets

informatiques en garantissant la qualité des
livraisons techniques, afin de fournir aux métiers
des solutions fiables, performantes et pleinement
C’est

accompagnons dans la définition et la mise en

opérationnelles. pourquoi, nous vous

place de I'organisation de support et

d’'administration de vos applications, afin de
répondre de maniére efficace et durable aux

besoins de vos utilisateurs.

pOTRE APPROCHE En étroite collaboration avec

et en cohérence avec les objectifs du projet, nous

structurons et documentons la cartographie

détaillée de vos processus métiers existants et
cibles, ainsi que I'évolution des rbdles et
responsabilités des acteurs impliqués.

* Dossier de conception fonctionnelle reprenant vos
régles de gestion métiers.

* Documentation de conception technique rédigée
par I'intégrateur de votre ERP et pilotée par nos
soins.

* Analyse d'impact sur les processus existants et
cibles, permettant d’'objectiver I'effort
d’accompagnement au changement des
utilisateurs.

* Matrice RACI détaillant les cas de gestion métiers

* Suivi des engagements contractuels de
I'intégrateur/éditeur (SLA, suivi des charges MOE)

: repose sur notre connaissance du monde de l'entreprise et notre

capacité a aller plus loin en prenant en compte les enjeux extra financiers et

les défis auxquels votre entreprise est confrontée. Nous sommes en mesure

de vous fournir des recommandations concrétes et opérationnelles pour

améliorer votre performance globale.




Une approche de proximité portant sur vos enjeux opérationnels
Une prestation rigoureuse, structurée et partagée avec vous pour
une démarche performante. Nous interviendrons selon les
besoins dans vos locaux ou au sein de nos bureaux.
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Qualité, déontologie, confidentialité, éthique Plus que des chiffres
Nous prenons I'engagement vis-a-vis de vous d'étre Des restitutions porteuses de valeur ajoutée, une
les garants du respect de ces principes et d'étre veille technique et réglementaire permanente pour
totalement indépendants. anticiper et préparer les évolutions.
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Un écosystéme pluridisciplinaire Une approche résolument numérique
Notre organisation s'inscrit au sein d'un écosystéme Les systémes d’information piliers de I'information
riche et divers qui beneficie directement a I'ensemble financiére font I'objet d'une prise en main rapide par
de nos parties prenantes et en particulier a nos clients. nos collaborateurs.

Mesurer. || s'agit de mesurer la performance globale de
I'entreprise en y intégrant I'extra-financier. Pertinence de la
mesure nécessite méthode, fiabilité et intégrité.

Agir. La bonne mesure autorise la juste action.

Transformer. Parce que I'on a mesuré et agi, au bon moment,
dans le bon tempo, dans la bonne direction, la
transformation peut advenir.
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